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La vida es un espiral continuo de experiencias que nos permiten un crecimiento tanto a 
nivel personal como institucional, este 2023 así ha sido para Yolia, una oportunidad de 
continuar creciendo y si lo describiéramos en dos palabras, estas podrían ser “Sinergias y 
Fortalecimiento”.

Las Sinergias representa un elemento esencial de nuestra cultura organizacional que al 
interno favorece un ambiente armónico que modela valores y estilos de relación a 
nuestros niños, niñas y adolescentes, y que hacia el entorno, facilita nuevos y sólidos 
vínculos con cada uno de nuestros aliados, quienes suman energías, conocimientos y 
recursos de toda índole, los cuales no solo han contribuido a la continuidad de nuestro 
trabajo sino que también lo ha enriquecido con su participación y aporte particular.

El Fortalecimiento nos habla de un camino de aprendizaje que se pone en práctica en lo 
cotidiano y que suma en el andar nuevos conocimientos para dar cada vez mayor 
calidad a nuestros servicios educativos a través del Modelo de intervención, pero 
también desde nuestro modelo de gestión interna. Fortalecerse es un proceso de 
continua formación y de una capacidad de reflexión que permite aprovechar las 
experiencias y los conocimientos y enfocarlos para dar respuesta a nuevas realidades de 
la forma más profesional posible. 

Seguimos abriendo nuevos horizontes, consolidando nuestro trabajo desde un Enfoque 
de Resultados para el Desarrollo y dando un paso más en nuestro Modelo de 
intervención educativa, sumando a nuestros Espacios Educativos, Residencia Juvenil e 
Intervención en comunidad y calle, los avances para la consolidación de nuestro tercer 
espacio educativo: Vida Independiente, el cual se verá fortalecido en 2024. 

Agradecidos por cada uno de los aportes de nuestros aliados en este 2023, vemos el 
próximo año como una nueva oportunidad de continuar avanzando juntos en beneficio 
de nuestros niños, niñas, adolescentes y jóvenes, sigamos haciendo alianza para 
ofrecerles las herramientas y oportunidades para un mejor futuro.

Mónica Rábago González
Directora General / Fundadora
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¿Qué hacemos?
Ofrecemos una atención integral a niñas, niños, 

adolescentes y jóvenes de 4 a 18 años que 
provienen de entornos caracterizados por la 
vulnerabilidad familiar, social y económica, 

factores que han impactado negativamente en 
su desarrollo saludable.

Objetivo
Promover un enfoque educativo integral para 
niños y jóvenes que incorpore perspectivas de 

género, derechos humanos y juventudes, 
respaldado por nuestro modelo de intervención 
basado en la pedagogía salesiana, con la meta 

de fomentar el desarrollo de habilidades 
cruciales para la vida.

5

Nosotros

Somos una asociación civil sin fines de lucro que 
desde 1995 ha estado promoviendo el desarrollo 

de niñas, niños, adolescentes y jóvenes en 
condiciones de pobreza y violencia, alentándolos 

a ser los protagonistas de sus propias historias.



Misión
Concientizar a las niñas y adolescentes 
que se encuentran en situaciones de 

vulnerabilidad acerca de su valor 
como mujeres.

Visión
Ser una institución financieramente 
estable con procesos de calidad 

definidos en sus servicios que permita 
un mayor impacto social y una mayor 
calidad de vida para su comunidad.

6
Nosotros



Nuestro impacto
en números

Población atendida en nuestros espacios 
educativos durante 2023:

Niñas,
adolescentes y
jóvenes mujeres

399 YEAR III

Niños,
adolescentes y

jóvenes hombres

288
Familias

91

7



La Residencia Juvenil es nuestro espacio de acogida y permanencia para 
población femenina de entre 4 y 18 años que vive en contextos de 
vulnerabilidad familiar, social y económica. En este espacio educativo 
contamos con dos modalidades de atención:  

Usuarias internas: se les ofrece un espacio de acogida y permanencia dentro 
de un modelo residencial. 

Usuarias semi internas: son niñas y adolescentes de la comunidad a las que se 
les brindan los mismos servicios que a las internas, pero no pernoctan en la 
institución.

En ambos casos buscamos favorecer la estabilidad emocional y el desarrollo 
de habilidades para la vida, a través de un modelo de intervención educativa 
que les brinde herramientas para el reconocimiento de sus derechos y la 
prevención de riesgos sociales presentes en sus contextos.

Residencia Juvenil

8Beneficiarias internas

24
Beneficiarias semi internas

9
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Ingresos

Egresos

16
En

continuidad

5

Residencia
Juvenil

Durante el 2023
ingresaron al modelo residencial 
cinco nuevas beneficiarias de entre 
6 y 11 años y se dieron tres egresos, 
1 adolescente del grupo de 12 a 14 
años y 2 jóvenes de entre 15 y 18 años, 
mientras que 16 usuarias más continúan
 su proceso en Yolia.

Nuestras beneficiarias
proceden, de:

 siendo acompañadas por sus 
familias, o canalizadas por 

otras instituciones. 

CDMX
Estado de México

Puebla
Oaxaca

Aguascalientes

Aguascalientes

Estado de México

Oaxaca

Puebla

CDMX



Durante el 2023, trabajamos para 
proporcionar a nuestras beneficiarias 

una educación de calidad sumando a 
distintas instituciones mediante becas y 

donativos que nos permitieron facilitar la 
incorporación de cada niña, joven y 

adolescente en el nivel educativo 
correspondiente a sus necesidades. 

Además de la escolarización, las 
acompañamos de manera 

permanente en la realización de tareas 
escolares y en el reforzamiento 

académico.
10

Escuela para 
todas las niñas

Residencia
Juvenil

Beneficiarias atendidas
según nivel educativo

Becas recibidas a lo largo del año:

Primaria

16

Colegios
privados

12

Fundaciones

14

Escuelas
públicas

7

Particulares

2

Secundaria

10
Bachillerato

6

Sistema abierto

1
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Residencia
Juvenil
Actividades y Talleres
En Residencia Juvenil durante el 2023 se 
llevaron a cabo un total de 14 
actividades y talleres de índole 
académica, recreativa, cultural, 
espiritual, tecnológica y deportiva para 
fomentar la sana convivencia y el 
desarrollo integral de las beneficiarias. 
Asimismo, las niñas y adolescentes 
participaron en 13 eventos recreativos, 
culturales y deportivos aportados por 
nuestros aliados.
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Residencia
Juvenil

Programación
Ciencia

Inglés
Kumon
Fútbol

Frisbee
Teatro “cero violencia”

Guitarra y Canto
Violín

Cocina
Seguridad en internet

Seguridad Vial
Liderazgo Aguiluchos

Racismo

32
15
7
15
27
11
27
18
18
14
12
14
9
14

Eventos recreativo-culturales
Paseo Museo Palacio Postal

Paseo a Restaurante Chanfle
Paseo Kataplum

Paseo Rancho Mágico
Presentación De Teatro Agenda Cero

Paseo a Kidzania
Torneo Cantera

Paseo a Six Flags
Visita a Oficinas el Heraldo

Obra de Teatro “Konrad”
Obra de Teatro “Clown”

Conciertos
Cine foro Tec de Monterrey

20
13
24                                                                                                                                                                                    
28
28
4
27
5
9
8
14
17
6

Adicionalmente todas las 
usuarias internas y semi 

internas participan en las 
actividades de Ludoteca y 

Centro juvenil ejecutadas en 
el espacio educativo de 

comunidad y calle.
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Comunidad y Calle es nuestro espacio educativo 
destinado a la población infantil, adolescente y 
juvenil implementado a través de una intervención 
con actividades lúdicas en espacios públicos y 
comunitarios.

Las intervenciones se ejecutan a través de cinco 
programas, tanto presenciales como a distancia, 
con el objetivo de ampliar nuestro impacto y llegar 
a un mayor número de usuarios: Ludoteca, Centro 
Juvenil, Intervención en calle, El club de la alegría y 
Curso de verano.

Alcance del programa con niñas,
nîños y jóvenes:

Niñas y 
adolescentes

47
Niños y

adolescentes

35

Lu
d

ot
ec

a

Niñas y 
adolescentes

75
Niños y

adolescentes

67

C
en

tro
 

ju
ve

ni
l: 

Niñas y 
adolescentes

67
Niños y

adolescentes

44
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Niñas y 
adolescentes

173
Niños y

adolescentes

219

In
te

rv
en

ci
ón

en
 c

al
le

: :

Niñas y 
adolescentes

60
Niños y

adolescentes

54

C
ur

so
 d

e
ve

ra
no

:

Comunidad
 y calle



Comunidad
 y calle

Refuerzo 
académico 
Asimismo, la exposición se transmitió en vivo a través 
de las redes sociales del Ministerio de Europa y 
Asuntos Exteriores de Francia, como parte del 
programa de la Semana de América Latina y el 
Caribe.

Agradecemos la contribución de Galería Espacio 
Carranza y AMEXME, por permitirnos compartir esta 
celebración con nuestros amigos, aliados y donantes. 

14

Beneficiarios 
recibieron
cuadernillo

mensual

14
Beneficiarios

clases de
regularización

288
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Comunidad
 y calle
Actividades y Talleres
Reforzamos el impacto del trabajo de Comunidad y 
Calle con actividades y talleres para los niños, niñas 
y adolescentes de las colonias de la alcaldía Álvaro 
Obregón cercanas a las instalaciones de Yolia. 

Durante 2023, brindamos:

Además, nuestros usuarios asistieron a

18
eventos recreativo-culturales 
organizados en colaboración con 
nuestros aliados y

actividades y talleres recreativos, 
culturales, tecnológicos y deportivos.

13
 festivales donde pusieron
en práctica sus habilidades. 7

Programación
Ciencias

Ludoteca
Lectura con papás

Fútbol
Frisbee

Teatro “cero violencia”
Guitarra y canto

Baile
Teclado

Artes
Manualidades

Cocina
Seguridad en internet

Seguridad vial
Formación Humano- cristiana

Liderazgo Aguiluchos
Seguridad personal

4
9
82
30
32
18
8
16
29
6
39
28
30
10
10
139
18
15
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Paseo Museo Palacio Postal
Paseo Restaurante Chanfle

Paseo Kataplum
Paseo Rancho Mágico
Presentación de Teatro 

Agenda Cero
Paseo a Kidzania

Torneo Cantera
Paseo Torre Latino

Rally de Higiene
Cineforo

Parque ecológico Ehecatl
Acuario Inbursa

Festival Académico FCSH

21
10
8
58
5

12
30
15
50
5
120
134
6

65
61
68
83
65
36
68

Festivales
Eventos
recreativo-culturales

Festival Juegos Don Bosco
Festival de la mujer

Festival del día del niño y la niña
Festival del Día de las madres

Clausura de Centro Juvenil
Fiesta de la gratitud

Festival de Día de muertos

Algunos de estos festivales fueron transmitidos por nuestro 
Facebook educativo “Club de la alegría”.

Comunidad
 y calle



Comunidad y Calle
Desarrollo Espiritual

Dentro de nuestras iniciativas orientadas al desarrollo 
espiritual contamos con grupos de  preparación a los 

sacramentos (primera comunión y confirmación) y un grupo 
de formación de adolescentes animadores.

Durante la Semana Santa de 2023 realizamos dos actividades 
para la promoción del servicio comunitario: Misiones y 

Pascua, en las cuales educadores, voluntarios y el grupo de 
animadores compartieron dinámicas y temas relacionados a 

estas fechas.

kits de higiene personal con lo que
se beneficiaron a 25 familias100

niños, niñas y
adolescentes145
niños, niñas y
adolescentes64

17

beneficiarios participaron 
en el programa de 
refuerzo académico y 
durante 10 meses 
recibieron cuadernillos 
de actividades acordes 
a su grado escolar

Contribuimos a la economía familiar y salud de 
nuestros usuarios entregando:

20
13
24                                                                                                                                                                                    
28
28
4
27
5
9
8
14
17
6

niñas niños y
adolescentes
en catecismo

25

adolescentes
animadores

14

beneficiarios de las Misiones

168
beneficiarios de

actividades de Pascua

64

Las Misiones se llevaron a cabo en 
3 comunidades de Chignahuapan 

Puebla impactando a:

La Pascua se realizó en las 
instalaciones de Yolia y participaron: 



En nuestra intervención educativa uno de los objetivos es promover 
una mejor calidad de vida a través de la educación para la salud y 
la atención a los problemas más frecuentes que presenta la 
población atendida en Residencia Juvenil y Comunidad y Calle 
proporcionándoles atención médica oportuna y fomentando hábitos 
saludables que impacten positivamente en su salud y prevengan las 
enfermedades comunes.

En 2023 llevamos a cabo consultas de medicina general, 
canalizaciones a especialidad y emergencias, campañas de salud y 
talleres de prevención de enfermedades en nuestras instalaciones de 
Residencia Juvenil y en los puntos de intervención en calle.

Atención y
cuidados
preventivos
en Salud Física

Consultas médicas generales y
canalizaciones a servicios de 
especialidad

Beneficiarios 
en Medicina

General

175
Canalización a
Especialidades

Médicas

22
Consultas de
Emergencia

30
Beneficiarios 
en Atención

Odontológica

100

18
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ca 2 Campañas
antimicóticas para
70 beneficiarios 

Campañas de
desparasitación para 
70 beneficiarios

2
2 Campañas de

vitaminación para
32 beneficiarios 

Campañas de
pediculosis para 
42 beneficiarios 

2
2 Campañas de

salud visual para 
70 beneficiarios 

Campaña de
vacunación
influenza para 
80 beneficiarios

1
Campaña de vacunación VPH 
para 6 beneficiarias1

Campañas de salud

Talleres de prevención

Sesiones
Taller

Hábitos de
Higiene para

25 beneficiarios

13
Sesiones

Taller Buena
Alimentación

para 24
beneficiarios

9
Sesiones Taller
Prevención de
Enfermedades
Infecciosas y 

Parasitarias para
65 beneficiarios

3
Sesiones 

Taller Higiene 
Menstrual 
para 29 

beneficiarias

4
SSesiones Taller

Sexualidad
para 26

beneficiarias

3

19



Los servicios de Salud Mental tienen el objetivo atender 
las necesidades en este ámbito y proporcionar 
herramientas de inteligencia emocional a nuestra 
población beneficiaria tanto en Residencia Juvenil 
como en Comunidad y Calle. Nuestra meta es ofrecerles 
herramientas para que puedan identificar y comprender 
sus emociones, facilitando así los procesos formativos.

Durante 2023 se llevaron a cabo evaluaciones 
psicológicas, terapias grupales e individuales, sesiones 
de atención psiquiátrica, canalizaciones a servicios 
especializados, talleres, diagnósticos de salud mental 
dirigidos niñas, niños, jóvenes, de todos nuestros 
programas, padres de familia y personal operativo y 
administrativo de la comunidad Yolia.

Sesiones de terapia

Beneficiarios
atendidos en  
terapia individual42

Beneficiarios en 
terapia grupal
adolescentes
12 a 14 años

13
Sesiones de 

Terapia grupal 
madres, padres 

o cuidadores

25
Sesiones de

Terapia a equipo
administrativo

10

Beneficiarios en 
terapia grupal 
jóvenes de 15 años 
y más

14

Sesiones de 
terapia a equipo
operativo

11

Beneficiarias 
en terapia 

grupa lniñas
4 a 11 años

16

20

Atención y
cuidados
preventivos
en Salud Mental
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Evaluaciones
proyectivas

33

10%

15% 5% 30% 10%

20% 10%

Evaluaciones
cuestionarios

clínicos

161
Análisis de casos
clínicos equipo

de Salud Mental

24
Análisis de

casos equipo
educativo

24

Diagnósticos

Estrés post
traumático

Trastorno 
depresivo mayor

Trastorno
ansiedad

Trastorno de conducta
oposicionista desafiante

AutolesionesEpilepsiaTDH

Trastornos emocionales diagnosticados con mayor frecuencia

21



Transparencia

En Yolia, consideramos esencial mejorar la calidad de vida de nuestras beneficiarias y 
beneficiarios, por esta razón cada donación destinada a nuestra institución se invierte 

integralmente en servicios de salud, educación, alimentación y en cubrir las necesidades 
relacionadas con la implementación de diversos programas.

Inversión

Resumen de Estados Financieros

Alimentos

14%

Educación

66%

Higiene y
Prevención

1%

Salud

10%

Cultura
y Recreación

2%

Vestimenta

4%

Gastos
administrativos

3%

Ingresos

$8,538,169.94
Utilidad del periodo

 $631,481.86
Egresos

$7,906,688.08
22
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A lo largo del presente año hemos desarrollado y ejecutado tres campañas 
para sumar voluntades a través de donativos económicos.

La primera de estas campañas, titulada Familia de Corazón, constituye 
nuestra iniciativa permanente, y nos permite establecer una conexión más 

profunda con quienes desean contribuir al logro de nuestra misión 
integrándose de esta manera a nuestra familia, sumando donativos 

económicos recurrentes, participando presencial o virtualmente en las 
actividades de los diferentes programas  y recibiendo información detallada 

de nuestro día a día y del uso de sus aportes. 

Nuestra segunda campaña, denominada La Educación es mi Superpoder, 
se llevó a cabo de Julio a Septiembre, con la intención de recaudar fondos 

específicos para el regreso a clases de niñas, niños, jóvenes y adolescentes, 
presentamos diversas historias que reflejaban sus sueños educativos, con el 

propósito de alcanzar una meta de $100,000 pesos.

Finalmente, la tercera campaña, titulada Sigamos con Ellas, se implementó 
en Noviembre para finalizar en enero 2024, con esta campaña invitamos a 

extender la generosidad más allá de una temporada al año para continuar 
apoyando el desarrollo y educación de nuestras niñas y adolescentes de  

Residencia juvenil.

Campañas de donación



Servicio Social
y Voluntariado

En Yolia, brindamos la oportunidad de 
participar activamente en nuestra 
institución a través de nuestros 
programas de Servicio Social y 
Voluntariado. Durante el año 2023, 
colaboraron con nosotros voluntarios 
nacionales e internacionales y 
prestadores de servicio social de diversas 
Universidades, participando tanto de 
manera presencial como virtual. 

Mantuvimos 19 convenios activos con 
instituciones educativas y empresariales, 
y logramos establecer siete nuevos 
acuerdos durante ese período. 

Voluntarios
nacionales

36

Servicio 
social

49
Nuevos

convenios

7

Voluntarios
internacionales

10

Convenios
activos

19

24



Un elemento indispensable para ofrecer servicios de calidad es la 
profesionalización de cada uno de los colaboradores de las áreas tanto 
educativas como administrativas, es por ello que a lo largo del presente año 
nuestro equipo se capacitó en diversas temáticas acordes a su área de 
impacto y especialidad.

El fortalecimiento institucional se dió particularmente en tres temáticas con 
apoyo de nuestros aliados estratégicos:

Capacitación
y fortalecimiento

25

Procuración
de fondos

Sistematización 
del Espacio 

Educativo “Vida 
Independiente”

Sistema de 
monitoreo y 
evaluación y 
rendición de 

cuentas



Expresamos nuestro agradecimiento a cada una de nuestros aliados por unir esfuerzos 
a favor del bienestar y la calidad de vida de las niñas, niños y jóvenes en México.

Instituciones
educativas

Financiadoras

ayúdate
a dar

Voluntariado
Empresarial

26

Alianzas



Alianzas

Instituciones
amigas

Trabajo en redesEmpresas Alianzas

27
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O�cinas
Jaime Torres Bodet No. 241. Santa María la Ribera.
Cuauhtémoc, C.P. 06400, CDMX

Residencia Juvenil
Av. Hidalgo No. 19. Olivar del Conde. 2da. Sección. 
Álvaro Obregón, C.P. 01408, CDMX

YoliaAC  

yolia.ac

yolia-ac 

Yolia_AC 

Yolianiñasdelacalle 

Redes Sociales

Teléfono: 55 6304 4449 y 55 6304 4450
 WhatsApp: 55 3924 1876
 E-mail: contacto@yolia.org.mx
 Web: www.yolia.org.mx


